TROZ®TECHNIK

The art of handling air

POLITICA DA QUALIDADE E MEIO AMBIENTE

A TROX do Brasil tem como objetivo estratégico alcancar e manter, no mercado
de ventilacdo e ar condicionado, lideranca em Qualidade, Tecnologia e
Atendimento, protegendo o Meio Ambiente.

Para atingir tal objetivo ficam estabelecidas as seguintes diretrizes:

1.

3.

Atender da melhor forma as expectativas e necessidades de seus clientes
e demais partes interessadas aumentando o desempenho ambiental;

. Obter melhorias continuas nos processos, produtos e servicos prestados

através do treinamento e da colaboracdo ativa de todos os seus
funcionarios, e da troca de experiéncias com a matriz;

Atuar em harmonia com a sociedade e o meio ambiente, atendendo os
requisitos legais e outros aplicaveis;

Garantir continuidade e sustentabilidade de seus negécios através do
retorno adequado do investimento.

A Direcdo da empresa assume a responsabilidade e a obrigacao de prover os
recursos adequados para que esta Politica seja efetivamente aplicada.

Curitiba, 25 de abril de 2022.

LUIZ CARLOS AMARAL DE MOURA
PRESIDENTE
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